DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA SLASKIEGO

KatOWiCG, dnla 1 3 1uteg0 20 1 9 T. Elektronicznie podpisany przez:
IWONA ANDRUSZKIEWICZ; Slaski Urzad Wojewédz!
Data: 2019-02-13 12:09:24
Poz. 1412
UCHWALA NR V/47/2019
RADY GMINY UJSOLY

z dnia 11 lutego 2019 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ujsoly

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 994 z p6zn. zm.) oraz art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z2018 r. poz.1152), po uzyskaniu pozytywnej opinii
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie

Rada Gminy Ujsoly
uchwala, co nastepuje

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Ujsoty, w brzmieniu stanowigcym
zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr II1/6/2002 Rady Gminy w Ujsotach z dnia 16 grudnia 2002 r. w sprawie
Zatwierdzenia regulaminu odprowadzania $ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Ujsoty.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Slaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Zdzistaw Krawiec
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Zatacznik do uchwaty Nr V/47/2019
Rady Gminy Ujsoty
z dnia 11 lutego 2019 r.

REGULAMIN ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY UJSOLY

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy
Ujsoty.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (tekst jednolity:
Dz. U.z 2017 r., poz. 328 z pézn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAKRESIE ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie odbioru sciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacji sanitarnej $cieki bytowe od jednej osoby w iloSci minimalne;j
roéwnej 3 m®/miesigc,

2) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacji sanitarnej $cieki przemystowe wprowadzane przez odbiorcow
ustug wilosci okreSlonej wumowie, ustalonej na podstawie mozliwosci technicznych urzadzen
kanalizacyjnych,

3) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekow o stanie i sktadzie okreSlonym w obowigzujacych przepisach prawa
i W umowie, ustalonym na podstawie mozliwosci technologicznych urzadzen kanalizacyjnych,

4) odprowadza¢ wprowadzone $cieki poprzez posiadane urzadzenia kanalizacyjne,

5) przeprowadza¢ kontroli jakosci $ciekow wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych oraz
odprowadzanych do odbiornika,

6) do biezacego utrzymania, eksploatacji i usuwania awarii sieci i urzadzen kanalizacji sanitarne;j.

Rozdzial 3.
WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Swiadczenie ustug odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemna umowe zawarta miedzy
przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. W terminie do 21 dni od dnia wptywu wniosku o zawarcie umowy, 0 ktérym mowa § 6 niniejszego
Regulaminu, zlozonego przez przysziego odbiorce ustug, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
sporzadza i przedktada przysziemu odbiorcy ustug projekt umowy o odprowadzanie $ciekow.

3. Umowa 0 odprowadzanie §ciekow moze by¢ zawarta na czas okre§lony lub nieokreslony.
4. Zamiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemnej.

5. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy oraz zmiana
adresu do korespondenciji.

6. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytgczonej do sieci Przedsigbiorstwa skutkujacej
zmiang Odbiorcy, Przedsigbiorstwo zawiera umowe¢ z nowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych
warunkow technicznych $wiadczenia ustug.
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7. Odbiorca zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Przedsi¢biorstwa o zmianach wlasnosciowych
nieruchomosci lub zmiany uzytkownika lokalu.

8. Przedsiebiorstwo moze odméwié¢ zawarcia umowy na odprowadzenie S$ciekow z wiascicielami lub
zarzadcg budynku wielolokalowego i osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sg spetnione
réownoczesnie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 Ustawy.

9. Przedsicbiorstwo moze odmowi¢ zawarcia umowy na odprowadzenie $ciekoOw z osobami korzystajagcymi
z lokali w budynku wielolokalowm, gdy do budynku zostato wykonane jedno wspolne przytgcze kanalizacyjne.

§ 5. Wniosek o0 zawarcie umowy 0 odprowadzanie $ciekow z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym powinien w szczegdlnosci okreslaé:

1) imi¢, nazwisko, PESEL oraz adres zamieszkania wnioskodawcy,

2) nazwe, imi¢, nazwisko osoby reprezentujacej, REGON, numer NIP oraz adres siedziby wnioskodawcy
jezeli wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza,

3) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chee zawrze¢ umowe,

4) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podigczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

5) o$wiadczenie czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe),

7)w przypadku zamiaru wprowadzania S$ciekow przemystowych - uzgodnione z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym warunki w zakresie jakosci tych Sciekow.

§ 6. Wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy 0 odprowadzenie Sciekow przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z osobg
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko, PESEL oraz adres zamieszkania, adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany
jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) nazwe, imi¢, nazwisko osoby reprezentujacej, REGON, numer NIP oraz adres siedziby wnioskodawcy
jezeli wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza co do ktorego sktadany jest wniosek o zawarcie
umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby

3) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zgda zawarcia umowy,

4) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu 0 zasadach rozliczen,
0 ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3i4 Ustawy, oraz o0 obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

5) schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem glownym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONEW TARYFACH

§ 7. 1. Podstawe ustalenia ilosci wprowadzonych S$ciekow stanowig: wodomierz glowny, urzadzenie
pomiarowe lub przecietne normy zuzycia oraz ilosci okreslone w umowie.

2. Czgstotliwos¢  okresow  rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne
w umowie 0 odprowadzeni $ciekow.

3. W rozliczeniu ilo$ci odprowadzanych sciekéw, ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody, uwzglednia sig¢
wylacznie w przypadku, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza
dodatkowego, jezeli zostat ztozony pisemny wniosek o wydanie warunkow technicznych montazu wodomierza,
a jego montaz, odbidr i plombowanie nastapito zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.
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4. W przypadku poboru wody zujecia wiasnego ibraku urzgdzen pomiarowych ilos¢ $ciekéw
wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczgcymi przeci¢tnych norm
zuzycia wody.

5. W przypadku opomiarowania przez odbiorce ushug poboru wody z wlasnego ujecia, ilo$¢ Sciekdw
odprowadzonych z danego punktu poboru ustala si¢ jako rowng ilosci wody pobranej przez odbiorce. Podstawg
do ustalenia ilosci odprowadzonych $ciekéw w takim przypadku jest wodomierz dla pomiaru objetosci wody
pobieranej z ujecia wiasnego, jezeli zostal zlozony pisemny wniosek o wydanie warunkow technicznych
montazu wodomierza, ajego montaz, odbior iplombowanie nastapito zgodnie zwydanymi warunkami
technicznymi.

6. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf dla zbiorowego odprowadzenia $ciekow w Biuletynie
Informacji Publicznej Wod Polskich nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani
wysokosci.

§ 8. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi odprowadzania Sciekow $wiadczone
przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme isposob zaptaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umowa
0 zaopatrzenie w wode i/ lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku braku mozliwosci odczytu wskazan wodomierza lub innego urzadzenia pomiarowego
faktura jest wystawiana w terminie przypadajagcym na odczyt, a rozliczana jest w oparciu o srednig miesieczng
zuzycia $ciekOw z ostatnich trzech okresow rozliczeniowych.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg rowniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ushug bedacych osobami korzystajagcymi =z lokali, z ktérymi przedsiebiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o odprowadzenie $ciekow.

5. W przypadku wyrazenia zgody przez odbiorce ustug faktura jest wysylana poczta elektronicznag na
wskazany przez odbiorce ustug adres.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 9. 1. Okreslenie warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek zlozony przez osobe lub podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

2. Okreslenie nowych warunkow w zakresie jako$ci Sciekow wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych,
w przypadku planowanej przez dostawcg zmian w zakresie jakosci Sciekow odbywa si¢ na pisemny wniosek
ztozony przez osobe lub podmiot, ktorego nieruchomos¢ zostata juz wezesniej podtaczona do kanalizacji.

3. Z wnioskiem o0 przytaczenie do sieci moze wystepowac osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przyltaczona do sieci.

4. Wnioskodawca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci dotgcza aktualng mape sytuacyjng, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu

5. Whioski, 0 ktérych mowa w ust. 1 i 2 powinny zawiera¢, w szczegolnosci:

1) imi¢ 1inazwisko, pesel lub nazwe i NIP wnioskodawcy wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt
z wnioskodawcag, w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawe umocowania,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona, wraz z okresleniem sposobu jej zagospodarowania lub
w ktorej dojdzie do zmiany jakosci wprowadzonych Sciekow,

3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowang ilo$¢ odprowadzanych $ciekow i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekow przemystowych
- wskazanie przewidywanej ilosci ijakosci odprowadzanych S$ciekéw, wtym zawartosci substancji
szczegblnie szkodliwych dla s$rodowiska wodnego oraz dane o przewidywanym sposobie ich
podczyszczania.
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6. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zatacznikow wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw
moze ulec wydtuzeniu do 2 miesigcy.

7. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania kompletnego wniosku
0 wydanie warunkoéw w zakresie zmiany jakosci wprowadzanych $ciekéw wraz z kompletem niezbgdnych
informacji wydaje warunki. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydhuzeniu
do 2 miesigcy.

8. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci lub zmiany w zakresie jakosci Sciekow,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania kompletnego wniosku,
informuje na pisSmie otym fakcie osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore
uniemozliwiajg przylaczenie, wydajac informacj¢ techniczna.

9. Warunki przytaczenia do sieci powinny, w szczego6lnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomos$ci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej.

3) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci.
10. Okres waznosci wydanych warunkow dotyczacych zmiany jako$ci $ciekow wynosi 2 lata.

11. Okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia wynosi 3 lata.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
KANALIZACYJNYCH

§ 10. 1. Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo odméwic przylaczenia odbiorcy ustug do
sieci lub zmiany warunkow w zakresie jakosci $ciekow, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
swiadczenia ustug.

2. Techniczne mozliwos$ci dostepu do ustug kanalizacyjnych przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych, z wytaczeniem przypadku, o ktorym
mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

3. Warunkiem przystagpienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami technicznymi przylaczenia
do sieci wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest wczeSniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym.

4. Przedsiebiorstwo ma prawo odméwié przylaczenia do sieci, jezeli przytacze zostato wykonane bez zgody
przedsigbiorstwa, badz niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do sieci.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZAPRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE

§ 11. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest uzgodnienie z przedsiebiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw i Sposobow
dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne kontroli robét.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne uzgadnia kompletng dokumentacje techniczng w terminie
14 dni od daty ztozenia, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Wymagany zakres dokumentacji technicznej okreslaja wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne warunki przylaczenia do sieci kanalizacyjne;.
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4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci oraz
Z projektem przylacza.

5. Odbior czesciowy oraz koncowy przytaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

6. Odbior czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajgcych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony zapisami protokotu odbioru czg$ciowego.
8. Odbidr koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

9. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedlug
zasad okreslonych indywidualnie w warunkach przytaczenia.

10. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢, co najmnie;j:
1) datg odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatéw i dtugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie,
5) podpisy cztonkow komisji.

11. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podigczenia do sieci i jego
podpisanie przez strony upowaznia odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

12. Inwestor w trakcie odbioru koncowego przekazuje przedstawicielowi przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego geodezyjny pomiar powykonawczy z nowo wybudowanymi przytaczami (rowniez w cyfrowej
formie pliku .dxf na adres mailowy podany w warunkach technicznych) lub o$wiadczenie geodety, Ze przyjat
do realizacji dokumentacj¢ geodezyjng powykonawcza, ktérg dostarczy do Beskid Ekosystem Sp. z 0.0.
w Cigcinie wraz z okresleniem terminu dor¢czenia.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOéCI USLUG I
ODPOWIEDNICH PARAMETROW WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ
SCIEKOW
§ 12. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw

o planowanych przerwach lub ograniczeniach w odbiorze $ciekéw, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzin.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w odbiorze
Sciekow, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ swiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodow, w szczegodlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia
lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to Przedsi¢biorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobow
dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow.

4. Odbiorca ustug zobowigzany jest w szczegolnosci do:

1) odprowadzania $ciekow w sposob wykluczajacy mozliwos¢ wystgpowania zaktdocen w dziataniu urzadzen
kanalizacyjnych,

2) udostepnienia przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu wodomierza gléwnego celem dokonania
jego odczytu,

3) w przypadku prowadzenia rozliczen na podstawie wskazan wodomierza - niezwlocznego zawiadomienia
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o stwierdzeniu niesprawno$ci wodomierza gtownego,
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zerwaniu plomb z wodomierza gtéwnego, jego oston, naktadki do zdalnego odczytu oraz kradziezy
wodomierza gtdbwnego,

4) niezwlocznego zawiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o stwierdzeniu zerwania
plomb z urzadzenia pomiarowego lub jego niesprawnosci,

5) niewykonywania jakichkolwiek czynno$ci mogacych wplynagé na zmiang stanu technicznego urzadzen
kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, bez uzgodnienia
z przedsi¢biorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym,

6) prawidlowego wykonania kanalizacyjnej instalacji wewnetrznej zgodnie z odrebnymi przepisami,

7) zapewnienia zdolnosci niezawodnego dziatania instalacji i przylaczy kanalizacyjnych, bedacych
W posiadaniu odbiorcy ustug,

8) terminowego regulowania naleznosci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

9) niezwlocznego zawiadamiania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego 0 awariach przylaczy
kanalizacyjnych, wodomierza gtownego oraz zaworéw przy wodomierzu glownym oraz urzadzenia
pomiarowego,

10) pisemnego zawiadomienia przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego o:
a) zmianach wlasnosciowych nieruchomosci lub o zmianach 0sob korzystajacych z lokali,

b) planowanych zmianach technicznych w instalacji, bedacej w posiadaniu odbiorcy ustug, ktére moga
mie¢ wplyw na jakos$¢ ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,

C) planowanej zmianie ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow,
d) zmianach przeznaczenia lokali majacych wptyw na tres¢ umowy,
e) innych okolicznosciach majgcych wptyw na tre$¢ umowy.

5. Odbiorca ustug zobowiazany jest do przeprowadzania remontéw oraz usuwania awarii posiadanych
instalacji przylaczy kanalizacyjnych. Odbiorca ustug zobowigzany jest powierzy¢ powyzsze czynnosci osobom
z odpowiednimi kwalifikacjami oraz niezwlocznie zawiadomié¢ przedsi¢biorstwo wodociggowo -kanalizacyjne
0 ich wykonaniu.

6. Odbiorca ustug nie moze:
1) podejmowac jakichkolwiek czynnos$ci powodujacych zaktocenia wskazan urzgdzen pomiarowych,

2) sytuowa¢ obiektow budowlanych oraz dokonywania zadrzewien w pasie technologicznym. Istnieje
mozliwo$¢ lokalizacji okreslonych typow obiektow budowlanych (migedzy innymi drogi, sieci uzbrojenia
terenu) w uzgodnieniu z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym,

3) zmieni¢ miejsca zainstalowania wodomierza gtownego i urzadzenia pomiarowego, bez uzgodnienia
z przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym,

4) obudowaé wodomierza gtéwnego wraz z zaworami, W sposob uniemozliwiajacy odczyt,
5) wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych:

a) odpadow statych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewoddéw kanalizacyjnych,
aw szczegbdlnosci nawilzajacych chusteczek higienicznych, zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn,
drozdzy, szczeciny, $cinkéw skor, tekstyliow, wiokien, nawet jezeli znajdujg si¢ one w Stanie
rozdrobnionym,

b) odpadéw plynnych niemieszajacych si¢ z woda, a w szczegdlnosci sztucznych zywic, lakierow, mas
bitumicznych, smoét i ich emulsji, mieszanin cementowych,

¢) substancji palnych i wybuchowych, ktorych punkt zaptonu znajduje sie w temperaturze ponizej 85° C,
a w szczegolnosci benzyn, nafty, oleju opatowego, karbidu, trojnitrotoluenu;

d) substancji zracych itoksycznych, a w szczegdlnosci mocnych kwasow i zasad, formaliny, siarczkow,
cyjankow oraz roztworow amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru,
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e) odpadow i Sciekow z hodowli zwierzat, a W szczegdlnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, $ciekdéw
z kiszonek,

f) innych substancji, ktore wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury moglyby uszkodzié
urzadzenia kanalizacyjne, powodowaé zagrozenie pozarowe lub wybuchowe, oddzialywac toksycznie na
mikroorganizmy osadu czynnego lub powodowac¢ zagrozenie srodowiska naturalnego.

6) wprowadza¢ wod opadowych, roztopowych i drenazowych do kanalizacji.
7. Odbiorca ustug ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate wskutek naruszenia postanowien ust. 6.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY o
ZALATWIANIAREKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ZAKLOCEN
W ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o odprowadzanie §ciekow,

2) wystepujacych zaklocen w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych przerwach w swiadczeniu
ushug,

3) wystepujacych awariach urzgdzen kanalizacyjnych.

§ 14. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie ustnej, telefonicznie, email, pisemnie, do 7 dni po
powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

4. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

5. W przypadku nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie Odbiorcy, zwraca
si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

6. Wptaty odbiorcy zaliczone beda na poczet zobowigzan w nastepujacej kolejnosci:
a) naleznosci zalegte,
b) odsetki ustawowe za opdznienia w zaplacie,
C) naleznosci biezace.

§ 15. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Ujsoty taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu odprowadzania $ciekow” obowigzujacy na terenie Gminy Ujsoty,

3) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
Z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16. Woda do celow przeciwpozarowych pobierana jest z wyznaczonych na terenie Gminy Ujsoly
punktéw czerpania wody zlokalizowanych na ciekach wodnych.

§ 17. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa jednostki panstwowej i ochotniczej strazy
pozarne;j.
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Rozdzial 1,1.
PRZEPISY KONCOWE

§ 18. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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